REKLAMACNY PROTOKOL

(Tento formuldr sluzi na uplatnenie prdv zo zodpovednosti za vady tovaru)
1. Adresat (Predavajuci)

e Obchodné meno: Peter Haratik

e Sidlo: J.5.Sikuru 76, 036 01 Martin

e E-mail: regesport@regesport.eu

2. Informdcie o kupujicom (Spotrebitelovi)

e Meno a priezvisko:

e Adresa:

¢ E-mail / Telefén:

3. Informacie o reklamovanom tovare

e Nazov produktu:

o Cislo objednavky / faktury:

e Datum ndkupu:

4. Popis vady (Co konkrétne na tovare nefunguje?)

(K reklamdcii odporucame priloZit fotodokumentdciu vady, ak je to mozné).

5. Navrh na vybavenie reklamacie (PozZiadavka kupujiiceho)
V sulade so zdkonom Ziadam o nasledujuci sposob vybavenia (zaskrtnite):
e [] Oprava tovaru

e [] Vymena tovaru za novy



e [] Primerana zlava z kiipnej ceny

e [ ] Odstupenie od zmluvy (vratenie penazi) — len pri neodstrdnitelnych alebo opakovanych
vaddch

6. Informdcie pre vratenie penazi (ak sa uplatiiuje zl'ava alebo odstupenie)

e [BAN:

7. Vyjadrenie predavajiceho (Vypliia Peter Haratik)

e Datum prijatia reklamacie:

e Stav tovaru pri prevzati:

e Lehota na vybavenie: (max. 30 dni):

Podpis predavajuceho: Podpis kupujuceho:




